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As principais linhas de estudos sociologicos
sobre a violéncia no Brasil

1°) a discussao sobre o0 que € violéncia e os seus principais planos e
significados, procurando apontar os males a serem combatidos tendo em
vista a conotagao negativa que a palavra carrega;

2°) as imagens ou representacdes sociais do crime e da violéncia e o medo da
populacéo, muitas vezes apresentada como irracionalmente envenenada
pela midia que manipularia o seu sentimento de inseguranca atraves do
exagero ou da excessiva exposi¢cao de noticias sobre crimes;

3°) contar as vitimas e os crimes, ou seja, contar, na dupla denotagao do
termo, os numeros e os sentidos da vitimizagao ou criminalidade violenta,
discriminada por género, idade ou cor...

4°) a procura de explicagdes para o aumento da violéncia ou da criminalidade
com enfoque na relacao entre a pobreza, violéncia e crime organizado;

52) O problema social da criminalidade como tema de politica publica, seja
com o controle da criminalidade via: a) macropoliticas sociais/ autonomia
da politica de seguranca publica e b) militarizacdo da seguranca.



A associacao entre a pobreza e a criminalidade

Com a urbanizacao/ industrializagcao das cidades um grande
contingente populacional fica concentrado na periferia dos grandes
centros urbanos, carentes do controle social da familia, da
comunidade ou da religiao, expostos tanto a novos comportamentos
e aspiracoes quanto a extrema pobreza e desorganizacao social;

Este quadro é agravado pela fragmentacao da unidade familiar e
pela fragilidade das redes de solidariedade e cooperacao, ou seja,
pela escassez do sentimento de comunidade.

Aliados a baixa qualidade de vida fatores como a miséria, 0s
problemas de saude, de moradia digna e de desemprego encontra-
se taxas crescentes de criminalidade. Em alguns casos a
criminalidade e/ou, principalmente, a conivéncia com ela passa a
ser uma forma de sobrevivéncia ou de mobilidade social;

Por estarem a margem da sociedade os pobres sofrem mais com a
criminalidade violenta e, paralelamente, o seu maior temor gira em
torno de atentados contra a vida.



A desigualdade social e a violéncia:
0 paradoxo dos excluidos X incluidos

e Os Excluidos

A sua preocupacao basica é:

Condicoes basicas de
subsisténcia (alimentacao);
de moradia; de
saude e higiene.
De manutencao da vida.

Estao mais sujeitos:

Cddigos morais de uma ordem
paralela ao Estado

e OslIncluidos

A sua preocupacao basica é:

Educacao, Informacao e novas
tecnologias; aquisicao de
novos bens de consumo
duraveis; mais bens materiais.

Manutencao do padrao de vida.

Estao mais sujeitos:

Aos aparelhos ideoldgicos e
repressivos do Estado



O controle social dos “chefes do crime’

)

Os traficantes/ bandidos exercem nas comunidades pobres uma
relacao de poder baseado na persuasao, influéncia ou até na
legitimidade. A afirmacao de poder € legitimada por uma norma
social que confere aos “chefes/ lideres do crime” o controle social,
tendo em vista que utilizam a violéncia como um dispositivo de
controle.

As relacdes destes “chefes do crime” com a vizinhanga lesam
qualquer direito a vida e a propriedade assegurados pela
Constituicao, as interagdes sociais entre estes grupos sociais
seguem codigos morais proprios.

A relacao de poder configura uma relacao social inegociavel porque
atinge no limite as condi¢coes de sobrevivéncia material ou simbdlica
daqueles que sao atingidos pelo agente da violéncia.



A fonte de recrutamento de “mao-de-obra”

Como os jovens/ adolescentes, em especial os de baixo poder
aquisitivo, estao em plena fase de fortalecimento da identidade
masculina “aprendem” rapido as regras do “jogo” ditadas pelos
“chefes do crime” e passam a viver em permanente contato e/ou em
constante fuga.

Os jovens pobres sao fonte de recrutamento do crime negocio ou
do crime organizado. Os jovens comegam como usuarios de
drogas, sao levados a roubar, a assaltar e até a matar para saldar
dividas ou ameacas de morte.

Cada vez mais os jovens de todos os estratos sociais incorporam
praticas sociais que os tornam predadores do préximo.

O jovens e, em especial 0s jovens pobres sdo, a0 mesmo tempo,
autores e vitimas de violéncia e criminalidade.



1 - PP L
O “crime negocio
O crime negdcio concentra-se basicamente:

nas acoes e intercambios realizadas em torno do trafico de
drogas e de armas e,

nas redes de escambo de mercadorias roubadas.

Por sua natureza lucrativa e, aparentemente, “menos
criminosa” (por estar dizimada no senso comum) o “crime
negocio” incentiva o interesse de “pais de familia” e favorece a
corrupcao e/ou envolvimento de membros de corporagoes
policiais e/ou militares.

O “crime negocio” alimenta os aspectos compulsivos da
repeticdo dos atos criminosos. Seja, em funcao do consumo
orgiastico (o que se ganha facil sai facil) ou pela guerra/ disputa
comercial de gangues/grupos rivais.

Se de um lado o “crime negodcio” “movimenta”, direta ou
indiretamente, a maior parte das estatisticas de criminalidade, por
outro lado estes delitos nao encontram-se na lista de principais
temores da populagao.
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Os tipos de violéncia que a populacao de Pelotas mais teme em
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A mao dupla da inseguranca

As pesquisas de opiniao atestam a sensacao de inseguranca em
todos os setores da sociedade, com um temor coletivo em relacao a
criminalidade. A diferenca reside no temor em relagao ao tipo de
crime, enquanto a populacao de classe média e alta temem por
danos materiais a populacao de classe baixa e pobre temem mais
por atentados contra a vida.

Os dados indicam que os temores em relacao a atentados contra
vida sdo maiores ao passo que o individuo se afasta de sua
residéncia e 0 processo inverso ocorre com relagcao a danos
materiais.

Quanto maior o grau de urbanizacao e, paralelamente, quanto
maior o poder aquisitivo maior o sentimento de insegurancga. Este
sentimento é alimentado por um clima de medo irracional e de
parandia pela busca de mecanismos de seguranca (grades,
alarmes, flmagem, vigia..) que acabam exacerbando os conflitos.

Sob o0 argumento da protecao a populagao segue o caminho do
individualismo (isolamento dos individuos) em detrimento do sentido
de comunidade, favorecendo o esfacelamento do tecido social e
contribuindo por aumentar a violéncia por meio da privatizacao da
seguranca



Indice de sensacao de inseguranca

Este indice mede a sensacao de inseguranca tendo em vista a
regiao geografica em que o entrevistado mora.

Sao cinco regides (casa, rua, ruas proximas, bairro e a cidade)
e a bateria de perguntas é ordenada do primeiro ao quinto item
partindo do mais familiar para o menos familiar.

Este indice capta o impacto da familiaridade com o local na
sensacao de inseguranca. O mais inseguro pontuara 20 e o mais
seguro pontuara um indice de 5 pontos.

Maior sentimento de seguranca =5 a 9 pontos
Sentimento mediano de seguranca = de 10 a 14 pontos
Maior sentimento de inseguranca = a partir de 15 pontos



Grau de sensacao de inseguranca da populacao de Pelotas com base
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Grau de sensacao de inseguranca da populacao de Pelotas com base
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Grau de sensacao de inseguranca da populacao de Rio Grande com base na
familiaridade dos entrevistados em relacao aos diversos locais
que fazem parte do seu dia-a-dia (%) agosto /03
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Analise comparativa do sentimento de (in)seguranc¢a da populagcao
eleitora das cidades de Pelotas e Rio Grande — RS, por localidade
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Pontuacao do grau de sensacao de inseguranca da
populacao da cidade de Pelotas em maio /03 (%)
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Pontuacao do grau de sensacao de inseguranca da
populacado da cidade de Pelotas em agosto /03 (%)
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Pontuacao do grau de sensacao de inseguranca da
populacao da cidade de Rio Grande em agosto /03 (%)
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Grau de inseguranca geral da populacdo de Pelotas

no mées de maio, analise por bairros
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Grau de inseguranca geral da populacdo de Pelotas

no més de agosto, analise por bairros
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Sentimento inseguranga comparativo em
Pelotas nos meses de maio e agosto de 2003

* Os dados indicam em maio uma distribuicao
equanime entre o sentimento mediano e
negativo em todos os bairros de Pelotas. Os
dados de agosto demonstram um crescimento
da percepcao negativa, em especial, nos bairros
Areal e Trés Vendas.

« Com base nos dados de Pelotas e Rio Grande
pode-se observar que o sentimento de
Inseguranca é sempre maior nos bairros que
apresentam um maior contingente de populacao
carente.
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Grau de inseguranca comparativo da populacao de
Pelotas dos meses de maio e agosto, analise por bairros
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Grau de inseguranca geral da populacao de Rio Grande
no més de agosto, analise por bairros
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Analise comparativa do sentimento de seguranca das
cidades de Pelotas e Rio Grande - RS
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Repressao X prevencao

* As reacoes das autoridades em relacao ao
aumento da violéncia tendem a procurar
aumentar as escalas punitivas (da repressao) e
tendem menos a formulacao de um elenco de
politicas sistematicas de prevencao.

 Estas politicas poderiam ampliar a eficiéncia do
aparelho policial na prevencao e deteccao de
atores criminosos, tornando mais rapida e
equitativa a decisao judiciaria, diminuindo o
coeficiente de reincidéncia e reduzindo a taxa
de criminalidade, garantindo, assim, a
seguranca publica nas cidades.



O Policiamento Comunitario

O policiamento preventivo comunitario baseia-se na prevencao de
pequenos delitos, na mediacdo de conflitos a na regracao da convivéncia
no espago publico, ou seja, uma nova versao consensual e coletiva da
ordem.

Neste contexto o policial € um “organizador” ( na prevencao de disturbios,
na negociagcao do conflitos e no processo de “conhecimento” da vida
cotidiana da populacao) e o sucesso depende do grau de adesao/
participacao da comunidade. As principais tarefas do policial comunitario
concentram-se:

- na construcao de lacos de confianca (visando o aumento da
legitimidade policial e a diminui¢cao da legitimidade do chefes do crime).

- na obtencao, progressiva e longitudinal, de informagdes a respeito
do cotidiano da populacao local, identificando quem € quem.

- na implementacao de estratégias preventivas em espacos
residenciais e/ou comerciais da localidade;

- no trabalho educativo e informativo que visa ensinar técnicas de
seguranca e alertar para as situagdes maximizadoras de riscos;

- na conscientizacao da comunidade acerca dos limites legais e
operacionais da atuacao policial, reduzir medos genéricos e exagerados e
assim por diante...



O principal publico de interlocucao

Professores, diretores de escola e
representantes de circulos de pais e
mestres...

Padres, pastores e outros membros de
congregacoes religiosas...

Jornaleiros, pipoqueiros, proprietarios de
bares, armazéns, mini-mercados....

Associacao de moradores, clube de maes,
representantes politicos...



Caracteristicas necessarias

 As principais caracteristicas do policiamento
comunitario centram-se na capacidade de
observacao e compilamento das informacoes a
fim de compreender a rede de relagoes da
comunidade e na adaptabilidade do policial as
demandas de resolucao dos principais
problemas da comunidade.

QO principal entrave concentra-se na
iInexperiéncia e na fraca capacidade dos
policiais para lidar com outras logicas
organizativas que nao as tradicionais do quartel.



A autonomia do policial comunitario

O modelo de patrulha comunitaria pressupoe
um grau elevado de autonomia do policial de
ponta: deixando de ser um mero “cumpridor de
ordens’”, este passa a exercer, sob supervisao,
as tarefas de identificar e analisar problemas,
organizar a comunidade, planejar e
implementar solugoes.

Um maior grau de autonomia € necessaria
para:

Possibilitar o trabalho interativo dos policiais
junto a comunidade;

Modernizar a cultura institucional , diminuindo
as causas de ineficiéncia da rigidez regimental
e da excessiva centralizacao.



O suporte operacional do policiamento comunitario

» As principais necessidades organizativas e administrativas no
interior da PM a fim de garantir o sucesso do policiamento
comunitario sao:

Logistica e planejamento;
Articulagao/ comunicacao entre companhias no interior do batalhao;
Eficiéncia dos servigos internos responsaveis por esta articulacao;

Estrutura de levantamento, distribuicao e processamento de
informacoes;

Escalas de trabalho sincronizadas;

Fluidez na relacao hirerarquica-burocratica;

Investimentos na qualificagao e reciclagem dos policiais de ponta;
Critérios de avaliacao de desempenho.



O desafio do “novo”

Desenvolver um policiamento comunitario € justamente provocar a
melhoria dos servicos policiais, facilitando assim, sua
modernizacao. Ao se introduzir na velha estrutura um segmento
polivalente e interativo movimenta-se, em certa medida, todo o
esquema institucional:

- testa a capacidade de respostas de outros segmentos e das
divisdes internas;

- incorpora-se novas fontes e tipos de informacoes a serem
processadas e distribuidas;

- exigem-se outros critérios de avaliacao;
- flexibilizam-se os mecanismos de controle;

- abre-se o interior da corporacao a olhares externos (de
representantes da comunidade, movimentos sociais, imprensa...).
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